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L'EDITORIAL

Cheres Consceurs, chers Confréres,

Notre code déontologie a tout juste un an, et, force est
de constater que la grande majorité des professionnels
travaille en adéquation avec les régles édictées. Seule
une minorité doit faire I'effort de changer les mauvaises
habitudes et nul doute que la raison l'emportera sur
l'obstination...

Certains d'entre vous (trés peu) ont regu des courriers
réclamant des piéces administratives manquantes dans
le dossier d'inscription a I'Ordre malgré de nombreux
rappels: le programme informatique permettant la
délivrance des autorisations définitives d'exercice va
bientot étre en service, il était impératif que tous vos
dossiers soient complets pour vous délivrer ce sésame.

Nous recevons au secrétariat beaucoup de questions
mais peu d'entre vous osent prendre rendez-vous pour
nous rencontrer .... Je rappelle donc qu'il vous est
possible de prendre contact avec le secrétariat afin de
pouvoir se rencontrer et tenter de vous éclairer et
apporter des solutions ou explications. Nous sommes a
votre disposition. Souvent un échange verbal est plus
utile et fructueux qu'un échange par écrit dans lequel il
est parfois difficile de traduire exactement sa pensée.
Des incompréhensions peuvent étre source de conflits
ou d' erreurs...

Le Conseil régional de 1I'Ordre de Franche Comté
travaille actuellement & la finalisation d'un projet
concernant I'hygiene dans nos cabinets. Si I'une des
missions de 'Ordre est de veiller a la sécurité des
patients, lesquels peuvent interpeller notre institution
en cas de défaillance d'un professionnel, il nous semble
important de fournir & chacun un outil d'évaluation en
matiere d'hygiéne.
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Certes aucune disposition n'impose telle ou telle technique
ou procédure mais nous avons une obligation de résultat
en matiere de sécurité du patient.

Aucune négligence ne sera excusable par les tribunaux.
Les moyens les plus en adéquation avec les données de la
science doivent étre mis au service de nos patients. Notre
profession souvent montrée du doigt comme mauvaise
éleve en la matiere ne peut plus et n'a plus le droit
d'accepter cette situation.

L'outil qui sera mis & votre disposition sera un moyen de
vous positionner face aux normes exigibles et peut étre un
moyen incitatif a parfaire votre fagon de faire voire vous
former.

Notre mission est aussi de vous défendre en cas de litiges
notamment en ce qui concerne l'exécution de contrats.
Peut étre est il utile de rappeler que tous les contrats
doivent étre soumis au Conseil régional avant la signature
par les parties concernées dans un délai raisonnable, pour
avis ce qui signifie que non seulement chaque signataire a
I'obligation de déposer un exemplaire du contrat au
Conseil régional aprés signature mais que le projet doit
avoir recueilli I'assentiment de ce méme conseil.

Bien entendu tout avenant au contrat voire acte de fin de
contrat (fin de collaboration par exemple) doit étre
communiqué. C'est seulement dans ce cadre de conditions
respectées que 'Ordre pourra assurer une défense des
intéréts de chacun.

Ce bulletin est le dernier de cette année! Aussi permettez-
moi au nom de toute I'équipe du Conseil régional de vous
souhaiter une bonne fin d'année.

Valérie Bailleul, Présidente



LES DROITS DU PATIENT PAR RAPPORT AU PEDICURE-PODOLOGUE

Dans I’exercice de notre profession et durant notre carriére,
un patient peut étre amené a porter plainte.

11 écrit :
-soit a la Présidence de I’Ordre des Pédicures-Podologues
-soit au Tribunal Civil qui le renvoie a I’Ordre des
Pédicures-Podologues.

Pourquoi un patient est-il amené a porter plainte ? :
-Un probléme éthique (secret médical, atteinte morale),
une atteinte physique.
-Un probléme de tarification.
-Un probléme de qualité des soins.

Comme toutes les professions médicales de santé, le
Pédicure-Podologue est, dans I’exercice de sa profession,
assujetti non pas a une obligation de résultat, mais a une
obligation de moyen.

C’est pourquoi I’Ordre des Pédicures-Podologues insiste
pour que chacun respecte les normes d’hygiéne pour ses
patients.

L'Ordre des pédicures-podologues assure la défense de
I'honneur et de l'indépendance de la profession, veille au
maintien des principes de moralité, de probité et de
compétence et a l'observation, par tous ses membres, des
droits, devoirs et obligations professionnels, ainsi que des
régles édictées par le code de déontologie prévu a l'article

L. 4322-14.

DECISION DE JUSTICE

Lorsque les litiges concernent les relations entre
professionnels et usagers, la chambre disciplinaire s'adjoint
deux représentants des usagers désignés par le ministre chargé
de la santé.

En 2006, d’aprés le Sou Médical, Groupe MACSF sur
4 541 sociétaires Pédicures-Podologues, dix déclarations de
sinistre ont été enregistrées soit 0.22% de sinistralité.

Deux déclarations contestent la qualité des soins par
phénoménes inflammatoires durables du gros orteil ou

mauvaise exécution d’une orthése plantaire.

Complication (3) : Infection ayant nécessité une intervention
chirurgicale ; blessure cutanée (2)

Dommage corporel (5) dont 4 fractures : col du fémur, orteil,
épaule, poignet.

Sylvie BLANC SPERBER

Le Conseil National de 1'Ordre des pédicures-podologues a déposé plainte a I'encontre d'une podo-
orthésiste pour usurpation de titre (parution dans la rubrique «pédicures-podologues» des pages

jaunes).

Le Procureur de la République de la cour d'appel de Besangon a classé 1'affaire sans suite pénale aprés
s'étre assuré que cette personne ait obtempéré et se soit radiée de la rubrique sur l'annuaire en ligne. Il
I'a par ailleurs mise en demeure de faire le nécessaire pour ne plus figurer dans I'annuaire papier 2009.



ETUDE DEMOGRAPHIQUE
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PESMES 1058 2 529 [SELONCOURT 5749 1 5749
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SAINT LOUP 4287 1 4287 TOTAL 63
SAINT SAUVELR 2095 1 2095
SEVEUX 439 1 439
VESOUL 17152 10 1715
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TOTAL 39 Emilie LANDIOT COLLARDEY, trésoriére




NOUS CONTACTER

|CONSEIL REGIONAL DE L'ORDRE DES
PEDICURES PODOLOGUES

DE FRANCHE-COMTE

16, RUE PASTEUR 25000 BESANCON
Tel : 03 81 832027 -Fax 03 81 8827 56
contact@franche-comte.cropp.fr

i

NOUVEAUX HORAIRES DU
SECRETARIAT

Lundi: 08h30-12h00
Mardi:  08h30-12h00
Mercredi : 08h30-12h00
’Jeudi . 08h30-12h00
|

13h00-17h30
13h30-18h00
13h30-17h30
13h00-17h30

Vendredi : 08h30-12h00

Quelques recommandations :

Pour toute question intéressant 1’Ordre, nous vous
remercions de contacter le secrétariat par
téléphone, Email ou courrier. ‘

En aucun cas vos élus ne sauraient étre interpellés
directement a leurs adresses professionnelle ou
privée pour des questions relevant de 1’Ordre.

Tout changement de statut, de fonctionnement du
cabinet est a nous signaler par écrit ( remplagant,
collaborateur).

Des contrats types sont a votre disposition pour
vos remplacements, collaborations....
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La secrétaire
Jeannine PIQUARD
est votre interlocutrice
privilégiée aux jours et heures
indiqués ci- dessus.




